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Ciudad.

De mi consideracion:

Para su conocimiento, remito un ejemplar del informe de examen especial a los gastos
de publicidad pagada a los medios de comunicacién nacionales e internacionales,
relacionada con la gestion gubernamental, por el periodo comprendido entre el 2008-01-
01 y el 2008-09-15.

Con el objeto de mejorar la administracién y conseguir el establecimiento de un sélido
sistema de control interno, es necesario se apliquen las recomendaciones que constan
en este informe.

Afentamente,
Dios, Patria y Libertad
Por el Contraloy General del Estado

Dr. Raul V. Morales
Director de Auditoria 3

Adjunto: Informe DA3-0096-2008
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Ref. Informe aprobado:- 2009-05-11

Quito,

Sefiores

Presidente Ejecutivo y Miembros del Directorio de Petroecuador
Presente.

‘Hemos efectuado el examen especial a los gastos de publicidad pagada a los medios

de comunicacidn nacionales e, internacionales, relacionada con la gestion
gubernamental, realizados por PETROECUADOR, por el periodo comprendldo entre el

- "2008-01-01 y el 2008-09-15.

Nuestro examen se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamenta! emitidas por la Contralorla General del Estado. Estas normas
requieren -que el examen sea planlf icado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y la documentacion examinada no contiene exposiciones
errbneas de caracter signif’ icativo, igualmente que las.operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza especial de nuestro examen, los resuitados se encuentran
expresados en fos comentanos conclusmnes y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de 1a Contraloria
General del Estado, ias recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio. -

Atentamente,
Dios, Patria

Dr. CPA. Raul V: Morales
Director de Auditoria 3

B it Y
Py




CAPITULO!

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en PETROECUADOR se efectud con cargo a imprevistos del Plan
Anual de Control afio 2008 de la Direccién de Auditoria 3 y en cumplimiento a ta orden
de trabajo 0030-DA3-2008 de 2008-09-16

Objetivos del examen

GENERAL

- Verificar que los gastosﬁ'publicidad fueron utilizados en actividades propias de la

institucién, cumpliendo con las disposiciones legales vigentes.

ESPECIFICOS

- Determinar el grado de confiabilidad de los controles que se aplican en la

ejecucion de los gastos incurridos en los pégos de publicidad y propaganda.

~ Verificar la legalidad y confd_rmidad de los gastos incurridbs por concepto de
publicidad y propaganda, que estén acordes con el presupuesto, disposiciones
legales y reglémentarias y demas normas aplicables. |

Alcance del examen

Se analizaron los gastos de publicidad pagada a los medios de comunicacion
nacionales e internacionales, relacionada con la gestion gubernamental, realizados por
PETROECUADOR, por e! periodo comprendido entre el 2008-01-01 y el 2008-09-15.

Base legal

De conformidad con el articuto 1 de la Ley Especial de PETROECUADOR vy sus
Empresas Filiales, la Empresa Estatal Petroleos del Ecuador cuenta con personalidad
juridica, patrimonio propio, autonomia administrativa, econdmica, financieré y
operativa, con domicilio principal en la ciudad de Quito, esta integrada con sus Filiales
PETROPRODUCCION, PETROCOMERCIAL y PETROINDUSTRIAL.
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Las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con el examen son las
siguientes:

- Constitucion Politica de fa Replblica del Ecuador ,

- Ley Organica de la Contraloria Genera! del Estado y su Reglamento

- Ley de Hidrocarburos y su Reglamento

~ Ley Especial de PETROECUADOR y sus Empresas Filiales y su Reglamento

- Ley Organica de Transparencia e informacion Plblica

— Reglamento de Regulacion Economica y Control del Gasto Publico

- ~Normas de restriccion del Gasto Puablico

— Reglamento de Contratacidn para Obras, Bienes y Servicios Especiﬁcos de la

Empresa Estatal de Petrdleos del Ecuador, PETROECUADOR y sus Empresas
Filiales

— Reforma y Caodificacién de! Instructivo de Contratacion para Obras, Bienes vy
Servicios Especificos de la Empresa Estatal Petréleos del Ecuador y sus
- Empresas Filiales

- - Resoluciones, reglamentos y disposiciones emitidas por eI D:rectono y Consejo de
Administracion de PETROECUADOR para normar se gestion empresanal

Estructura Orgamca
Niveles Directivos:

— Directorio '
— Consejo de Administracion
~ Presidencia Ejecutiva
Vicepresidencia General de PETROECUADOR o
- Vicepresidencia Ambiental, Responsabilidad Sacial, Seguridad y Salud
Vicepresidencia de PETROPRODUCCION .
Vicepresidencia de PETROINDUSTRIAL.
Vicepresidencia de PETROCOMERCIAL

!

Niveles Operativos:

EN PETROECUADOR:

Gerencia de Economia y Finanzas

— Presupuesto

— Contabilidad

— Cuentas por Pagar

— Administracion Firianciera
Unidad de Relaciones Institucionales

EN EMPRESAS FILIALES:

Finanzas

— Contabilidad

- Presupuesto

— Cuentas por Pagar
— Tesoreria
Relaciones Publicas
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En la estructura orgénica de PETROINDUSTRIAL no consta el Area de Relaciones

Pablicas. Las actividades relacionadas con publicidad y propaganda estan.a cargo de
la Unidad de Servicios Administrativos.

Objetivo de fa entidad

- PETROECUADOR tiene como objetivo desarrollar las actividades que e asigna la Ley

“de Hidrocarburos, en todas las fases de la industria petrolera, lo cual estara orientado

a la optima utilizacion de los hidro¢arburos, que pertenecen al patrimonio inalienable e
imprescriptible del Estado, para el desarrollo econdmico y social del pais, de acuerdo
con la politica nacional de hidrocarburos establecida por el Presidente de la ReprIiCa,

incluyendo la investigacion cientifica y la generacion y transferencia de tecnologia.
Monto de recursos examinados

Con Resolucién  09-DIR-2008, el Directorio de  PETROECUADOR aprobd el

Presupuesto 2008  de PETROECUADOR y sus Empresas Filiales por

4 844 036 000USD. -

La partida presupuestaria 25 de Publicidad y Propaganda entre el 2008-01-01 v el
2008-09-15, presento la siguiente ejecucion: ' i

o . A _ UsD
PRESUPUESTO REFORMA PRESUPUESTO EJECUTADO AL
APROBADO S REPROGRAMADO 2008-08-15
St . (Matriz y Filiales)
1773671 588 671 2362 342 592 163

Con Resolucion 54-DIR-2008 de 2008-06_—107, el D‘i‘rectorio d_e F’ETROECUADOR
aprobé la. Reprogramacién del Presupueéto, que implicd la codificacion de traspasoé-
presupuestarios y la asignacion de presupuesto para las actividades de la
Vicepresidencia Ambiental, Responsabilidad Sociai y Seguridad 'y Salud,
anteriormente  denominada Gerencia de Proteccion Ambiental, asighéndo el

incre.mento de 588 671USD para Publicidad y Propaganda.

En las Empresas Filiales, los gastos de publicidad y propaganda se ejecutaron a base.
de los presupuestos operativos de costos y gastos, en los cuales constan las

siguientes asignaciones para el afio 2008:
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. UsSD
PETROPRODUCCION 110 000 .

PETROINDUSTRIAL ‘ 75955

PETROCOMERCIAL 357636

Funcionarios principales

Constan en anexo 1 /
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CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN

Pagos de publicidad y propaganda

Entre 2008-01-01 y el 2008-09-15 en PETROECUADOR vy sus Empresas Filiales sé
efectuaron. pagos por 592 163,17USD con cargb a las partida presupuestaria de

Publicidad y Propaganda, que contablemente se registraron en las éiguientes cuentas:

—~ Cod. 9.2.5.000 Difusién, Informacion, Publicidad
~ Céd. 9.2.5.100 Programas culturales

—. .Cod. 9.2.5.200 Afiches, folletos, revistas y similares

“EMPRESA Cta. 9.2.5.000 “Cta. Cta. ~ TOTAL
L 9.25100 | 925200 |  USD
“PETROECUADOR Matriz 286 384,21 84512,86 | 370 897,07
GERENCIA DE OLEODUCTO 364292 ' ' 3 642,92
[ PETROPRODUCCION - 114 215,98 114 215,98
PETROINDUSTRIAL 51 657,42 3377,36 55 034,78
PETROCOMERCIAL NORTE 38 856,22 6 027,59 44 883,81
PETROCOMERCIAL SUR _ 3488,61 | : 3 488,61
TOTAL: 498 245,36 | 3377,36 | 9054045 | ~ 592163,17

| Del analisis a los gastos de publicidad y 'propaganda,. se determind ‘que los pagos
efectuados corresponden a: publicaciones por difusion, informacién, publicidad
institucional; programas culturales eventuales, afiches, folletos revistas y similares
felaciona‘dos con las actividades del Sistema PETROECUADOR.

En Petroindustrial las actividades de relaciones pﬁblicas fueron asignadas a
Servicios Administrativos '

PETROINDUSTRIAL, no cuenta con una Unidad de Relaciones Pablicas que coordine
las acciones propias de ésta area y la ejecucion de las aclividades de comunicacion
planificadas por la Filial, estan a cargo del Area de.Sewibios Administrativos de la .
Unidad Administrativa. '

Esto propici6 que la Jefe de la Unidad Administrativa, Encargada, con memorando 699
" PIN-ADM-SAM-2008  de  2008-04-31, de
PETROINDUSTRIAL, la contratacion de un profesional en Comunicacion y

solicite al Vicepresidente

Periodismo, para coordinar las funciones en la matriz y refinerias.
A r,a
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'Q:"'i, Con autorizacion del Presidente Ejecutivo de PETROECUADOR, el Vicepresidente de
la Filial el 2008-04-21 suscribio el Contrato de Servicios Profesionales 2008045, con
. 4 vigencia de un afio, para la ejecucion de actividades de coordinacién de relaciones
] publicas y comunicacién organizacional, desarrollar un Plan de Comunicacion, afianzar
la imagén institucional, organizar eventos internos y otros, actividades a cumplir bajo la
‘coordinacion y direccién del Responsable de! Area de Servicios Administrativos y Jefe
de la Unidad Administrativa de PETROINDUSTRIAL.

La ausencia de la Unidad especifica de Relaciones Publicas limita {a difusion de la
gestion empresarial de la filial y de la imagen institucional a nivel interno y externo,

como parte del sistema de comunicacién e informacién contemplado en la Norma de
Control Interno 120-04.

Conclusion

Las actividades de relaciones plblicas asignadas al Area de Servicios Administrativos

de PETROINDUSTRIAL, limitan la difusién de acciones empresariales de la Filial.
" Recomendacion

Al Vicepresidente de PETROINDUSTRIAL

1. Nombrara una comisién para que realice el anélisis de las aqtividédes de
refaciones publicas que desarrolia la Filial y presente a la Presidencia Ejecutiva de
PETROECUADOR vy por su intermedio al Directorio de la Empresa Estatal, un
proyecto de reformas al Reglamento Organico Funcional de PETROINDUSTRIAL,
con el proposito de que se incluya !a creacién de la Unidad de Relaciones
Pabliéas, acorde con‘ias necesidades de la Filiat.

Publicaciones de acuerdos de condolencia sin sustento legal

> En el peribdo examinado, se realizaron pagos de publicaciones por acuerdos de
condolencia por el fallecimiento de familiares de los servidores de PETROECUADOR
o de las Empresas Filiales, que segdn informacién verbal proporcionada por las areas
de Relaciones Institucionales y Relaciones Publicas estos pagos se amparan en el
Contrato Colectivo de Trabajo, vigente.
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En el contrato colectivo de la Empresa Estatal, clausula 43 Ayuda por Fallecimiento, se
especifica los beneficios econdmicos que tiene derecho el trabajador en caso de
fallecimiento del conyuge, hijos y padres, sin que se mencione lo referente a
publicaciones de condolencia por la prensa, que en ciertos casos cubrid hasta el grado
de hermanos de los trabajadores.

En la parte pertinente de {a clausula 43, indica lo siguiente;

“En caso de fallecimiento de famifiares del frabajador la empresa entregara una ayuda
equivalente a Ciento Veinte délares (US$ 120)".

Por lo expuesto, se pagd sin sustento legal, los valores citados a continuacion:

_ usD
PETROECUADOR Matriz = 2371,04
PETROPRODUCCION 2912,00 ;
Total 528304 7

Estos gastos se efectuaron sin observar los articuios 17 de la Ley de Regulacién

Econdmica y Control del Gasto Pablico y 15 de las Normas de Restriccion del Gasto
Publico. '

Posterior a la comuhicacién final de resultados, el Jefe_de la Unidad de Relaciones
institucionales de PETROECUADOR, con oficio 343-RIN-2008 05139 de 2008-11-20,

~ adjunté copias de los memorandos 001-RIN-91 de 1991-01-09 y 0185 M_YB~99 de

1999-04-28, del Presidente Ejecutivo y Gerente Administrativo de PETROECUADOR,
quienes emitieron instrucciones a los Gerentes de las Filiales, Directivos y Jefés de
Unidades, para regular y tramitar la publicacion de acuerdos mortuorios en l-a prensa
por el fallecimiento de servidores de la Institucién o sus familiares en primer grado de

consanguinidad y de afinidad, disposiciones que facultan realizar los gastos referidos.

Conclusion

A base de disposiciones e instrucciones emitidas en 1891 y 1999, por el Presidente

Ejecutivo y Gerente Administrativo de PETROECUADOR, se pago sin sustento legal
publicaciones de acuerdos de condolencia por el fallecimiento de familiares: de
trabajadores del Sistema PETROECUADOR.
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| Recomendacion
§. Al Presidente Ejecutivo de PETROECUADOR

2. Dispondra a los Vicepresidentes de las Filiales, autorizadores y ejecutores del
gasto, se abstengan de tramitar el pago de acuerdos de condolencia por no tener

sustento legal, asi como el pago de publicidad que no tenga relacion con las
actividades-ipstitucionales.

Dr. CPA. Raul V. Morales
Director de Auditoria 3

] éi /Z‘) i'?i
Vi v iD

R




